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1. Sumario

O sistema de avalia¢do, no ambito da Lei n2 31/2002 de 20 de dezembro, enquanto instrumento central
de definicdo das politicas educativas, prossegue, de forma sistemdtica e permanente, os seguintes

objetivos:

a) Promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua organizacdo e dos seus niveis de
eficiéncia e de eficacia, apoiar a formulacdo e o desenvolvimento das politicas de educacgdo e de

formacdo e assegurar a disponibilidade de informacdo de gestdo daquele sistema;

b) Assegurar o sucesso educativo, promovendo uma cultura de qualidade, exigéncia e responsabilidade

nas escolas;

¢) Permitir incentivar as ag¢les e os processos de melhoria da qualidade, do funcionamento e dos

resultados das escolas, através de intervengdes publicas de reconhecimento e apoio a estas;

d) Sensibilizar os varios membros da comunidade educativa para a participacdo ativa no processo

educativo;

e) Valorizar o papel dos varios membros da comunidade educativa, em especial dos professores, dos
alunos, dos pais e encarregados de educagao, das autarquias locais e dos funciondrios ndo docentes das

escolas;

f) Promover uma cultura de melhoria continuada da organizac¢do, do funcionamento e dos resultados do

sistema educativo e dos projetos educativos.

Perseguindo este horizonte ideal o Plano de Melhorias (PM) que a seguir se apresenta visa aumentar o
grau de consecucdo do Projeto Educativo do Agrupamento e inclui 6 propostas concretas de a¢des de
melhoria a implementar nos anos letivos 2023/2024 e 2024/2025. Estas propostas, encontram-se

suportadas pelo relatério de autoavaliagdo apresentado em julho de 2023.

A principal recomendagdo deste PM é o necessario envolvimento e motivagdo dos diversos agentes
implicados direta e indiretamente na operacionalizagdo das ac¢des, ja que se constata frequentemente a
pouca participagdo da comunidade escolar, a desarticulagdo entre as estratégias de gestdo e a
intervencdo pedagodgica e o reduzido envolvimento de alguns encarregados de educagdo no

desempenho dos seus educandos, sendo este Ultimo um dos fatores mais forte para o sucesso.



2. Enquadramento

A metodologia de elaboragdo do plano de melhorias envolveu o levantamento dos pontos fortes e
evidéncias e sugestoes de melhoria sinalizados na autoavaliacdo resultante da aplicagdo do modelo

integrado CAF/RAE realizada em maio e em junho de 2023:

Pontos fortes e evidéncias Sugestoes de melhoria

1. Lideranga

Andlise, pelos departamentos e pelo |Atualizagdo/ Publicacdo do Regulamento Interno, Plano de
Conselho Pedagodgico, dos resultados das | Acdo Estratégica, Projeto de Educacdo para a Cidadania,
classificagdes trimestrais; Plano de Seguranga, Plano de formagao, PADDE;

Continuagdo das parcerias com as|Criacdo da agenda mensal do PAA;

instituicdes do Ensino Superior;
Aprofundar a reflexdo dos resultados de avaliagdo;

Atividades do PAA, PCE e da Associagdo

de Estudantes. Aplicagdo e registo fundamentado das medidas universais;

Melhorar o Plano de Recegdo através da criagdo de uma
equipa integrada;

Assegurar o gabinete de apoio ao aluno, alargando a
dimensado disciplinar;

Plano de Comunicagdo (interna e externa);

Identificagdo e divulgacdo da rede dos stakeholders e do
apport que cada um pode dar a organizagao.

2. Planeamento e estratégia

Definicdo dos objetivos, metas e |Melhoraracomunicagdo;

estratégias do PE;
Atualizagdo dos documentos orientadores (Rl; PDC , EECD,

Promogdo de uma cultura de qualidade - | PADDE);
reflexdo das agdes de ensino e de

aprendizagem; Melhorar a reflexdo das a¢des de ensino e de aprendizagem

Elaborar um plano de formagdo, no inicio do ano letivo, que
reflita a necessidade dos docentes e dos assistentes do AEAS;

Afericdo regular da realizagdo e
adequagdo das aprendizagens dos

alunos; Implementar integralmente o plano de melhoria e avaliar o

Consisténcia e reajustamento continuo seu impacto.

das praticas de autoavaliagdo.




3. Pessoas

Equipa EMAEI (Implementagdo e
supervisdo das medidas de suporte a
inclusdo e afetagdo dos recursos);

Sensibilizagdo do pessoal docente e ndo
docente para a partilha da organizagdo
das atividades educativas;

Praticas de formacdo.

Selegdo dos docentes com perfil adequado para
desempenho dos cargos e distribuicdo de carga horaria
adequada para desempenho do cargo com eficacia;

Negociagdo das tarefas com os interessados, reunides
periddicas para redistribuicdo do servico;

Definicdo de agbes de formagdo a nivel procedimental
(docentes e ndo docentes);

Elaborar o Plano de Formagdo em fungdo das necessidades
identificadas.

4,

Parcerias e recursos

Apresentacdo das
recursos financeiros;

linhas gerais dos

Divulgacdo das orientagdes de

funcionamento do AEAS;

Promocgdo de reunides com stakeholders
internos;

Projeto de Mentorias.

Reforgar o nivel de envolvimento e de participagdo do AEAS
nas iniciativas locais: Municipio, Freguesias e associa¢des de
voluntariado

Atualizagdo e divulgacdo regular da informacao;
Definir um Plano de Comunicagdo;
Maior visibilidade ao processo e ao trabalho produzido;

Promocado de reunides com stakeholders externos.

5. Processos

Praticas consolidadas de organizagdo e
gestdo do curriculo;

PAA transversal, alargado e diversificado;

Dominios dos critérios de avaliagdo
orientados para a diversificagdo de
estratégias;

Medidas adotadas e a¢des para melhoria
de resultados;

Critérios transversais comuns no AEAS e
Critérios especificos comuns no 3.2 ciclo
na EBAG e na ESAS;

Colaboragdo sistematica e progressiva do
trabalho de pares.

Implementar Plano de Inovagdo Curricular;

Incrementar a flexibilidade na gestdo de trabalho das
turmas;

Reflexdo alargada e partilhada sobre estratégias de
ambientes de aprendizagem;

Implementar um processo de supervisdo de pares focada
para praticas de autorregulacdo e pelas estruturas
intermédias - acesso a sala de aula;

Agregacdo, reorganizacdo e articular das valéncias do CAA;

Elaboragdo de codigos de conduta para alunos, docentes e
nao docentes.




Pontos fortes e evidéncias

Sugestoes de melhoria

6. Resultados orientados para o aluno e partes interessadas

Clima escolar seguro, saudavel e cordial;

Promocgdo de autonomia, de
responsabilidade individual e de
capacidade de superagdo;

Promocgao de trabalho em equipa.

Dinamizagdo de sessGes abertas aos stakeholders para
avaliagdo e definicdo de formas de cooperacdo;

Maior incentivo ao envolvimento e participagdo dos alunos e
dos EE na vida da escola;

Adequar a organizagdo dos recursos
materiais/equipamentos as expectativas dos alunos; .

7. Resultados das pessoas

Grau de satisfagdo positivo com a
instituicao;
Praticas de formacdo continua do pessoal

docente e ndo docente;

Reconhecimento de toda a comunidade
educativa de um clima escolar seguro,
saudavel e cordial.

Melhorar os canais de comunicagdo;

Aumentar a motivagdo e valorizagdo dos recursos humanos
disponiveis;

Melhorar o grau de eficiéncia ao nivel regulamentar e
procedimental.

8. Resultados da responsabilidade social

Consciéncia publica do impacto das
realizagbes do  agrupamento na
qualidade de vida dos cidaddos.

Desenvolvimento de um plano de responsabilidade social do
AEAS;

Reforgar o nivel de envolvimento e de participagdo do AEAS
nas iniciativas locais: Municipio, Freguesias e associagdes de
voluntariado.

9. Result

ados do desempenho-chave

Tendéncia de melhoria dos resultados
académicos;

Consisténcia e reajustamento continuo
das praticas de autoavaliagdo.

Aferi¢do continua dos resultados do AEAS
comparativamente com os resultados nacionais;

Monitorizar os resultados para a equidade, inclusdo e
exceléncia;

Maximizagdo do Centro de Apoio a Aprendizagem;

Implementar integralmente o plano de melhoria e avaliar o
seu impacto;




Se bem que os pontos fortes diagnosticados se nos afigurem como positivos, embora exigindo uma

atencdo regular e permanente, vdrias sdo as areas a melhorar como é evidente nos resultados obtidos.

A Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro, alterada pelo Art.2 182 da Lei n.2 66-B/2012, de 31 de
dezembro, aprovou o sistema de avaliagdo dos estabelecimentos de educagdo pré-escolar e dos ensinos
basico e secundario, tendo como principais objetivos: promover a melhoria da qualidade do sistema
educativo; da sua organiza¢do e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia, apoiar a formulagdo e o
desenvolvimento das politicas de educagdo e formagdo e assegurar a disponibilidade de informacado de
gestao daquele sistema.

Este diploma tem por objetivo ainda, assegurar o sucesso educativo, promovendo uma cultura
de qualidade, garantir a exigéncia e responsabilidade nas escolas, permitir incentivar as acGes e os
processos de melhoria da qualidade, do funcionamento e dos resultados das escolas através de
intervengBes publicas de reconhecimento, sensibilizar os varios membros da comunidade educativa
para a participagdo ativa no processo educativo, e finalmente garantir a credibilidade do desempenho
dos estabelecimentos de educagao e de ensino.

Na nossa perspetiva e de acordo com Marsh, 1990, “melhorar a Escola é o processo de otimizar
o desempenho e o resultado dos recursos humanos e dos recursos materiais em beneficio dos alunos”.

Ora o Conselho Nacional de Educagdo na sua Recomendagdo n21/2011 sugere a
obrigatoriedade das escolas elaborarem um plano de melhoria na sequéncia da avaliagdo externa.

E com base nestes pressupostos que a equipa de autoavaliacdo, constituida em outubro de
2022, apresenta 6 propostas de acdo de melhoria onde se definem as responsabilidades, o calendario,

0S recursos necessarios, entre outros aspetos.



3. Fichas de Acao de Melhoria

FICHA DE ACAO DE MELHORIA 1

Designagao da Agao de Melhoria

PLANO DE RECECAO - Gabinete de apoio ao aluno (1.2, 2.2, 32 e secundario) e Centro de Apoio 3
Aprendizagem

Dirigente responsavel Coordenador da acao Equipa operacional
Diretora Julieta Viegas A designar pela diregdo
Sugestao:

A nomear pelas coordenadoras de
escola (1.2 ciclo)

Margarida Rocha, Carla Almeida, (2.2 e
3.2 ciclo da EBAG)

José Fernando Ribeiro, Augusta Airosa,
Maria José Ascensdo, Helena Sampaio,
Catarina Cachapuz (coordenadora das
Escolas Associadas da UNESCO)
Manuela Rios (3.2 ciclo e secundario da
ESAS), Rosario Semblano

Mentores voluntarios do ensino
secundario (de diferentes
nacionalidades)

Critério dominante da CAF Partes interessadas

1. LIDERANCA Alunos de nacionalidade estrangeira e alunos que ingressam no AEAS
2. PLANEAMENTO e ESTRATEGIA pela primeira vez.

6. e 9. RESULTADOS

Descri¢dao da acao de melhoria

Elaboragdo de um plano de rece¢do para cada escola, a divulgar na pagina do AEAS. (Port/Ing./Esp.)
Criacdo de um gabinete de apoio as criancgas e aos alunos que envolva a componente social e pedagdgica.

Objetivos da agdo de melhoria no ambito do PEA

(O1) Promover uma cultura da escola, afetiva, acolhedora, diversa e inclusiva, que reconhece as
criangas e os alunos como sujeitos e agentes do processo educativo.

(02) Fomentar a construgdo da identidade e da autoestima, bem como a aprendizagem das
emocdes, desenvolvimento de atitudes, de valores.

(03) Operacionalizar medidas pedagdgicas para o desenvolvimento socioemocional e do bem-estar
escolar.

(059) Desenvolver, na comunidade educativa, atitudes conducentes a pratica efetiva da cidadania:
solidariedade, respeito e abertura a opinides e culturas diferentes.

(062) Estimular um clima intercultural, democratico e promotor dos direitos humanos.

Sensibilizar os alunos de lingua ndo materna para o trabalho de mentoria com os recém-chegados.

Atividades a realizar

Realizagdo de uma acdo de formacgdo sobre “Como construir um Plano de Rece¢do/ Acolhimento”
(introducgdo, objetivos, enquadramento legal, estrutura, ...)

Elaboracdo de um plano de rececdo e de acompanhamento com objetivos, procedimentos,
intervenientes e cronograma anual. O plano serd elaborado por por 3 elementos da equipa
operacional (um representante do 1.2 ciclo, um representante do 2.2 e 3.2 ciclos e um representante
do secundario.




Abertura de um gabinete de apoio ao aluno, aberto 1h por dia, alternando manha e tarde em cada
unidade organica. O regimento do gabinete sera elaborado por 3 elementos da equipa operacional
(um representante do 1.2 ciclo, um representante do 2.2 e 3.2 ciclos e um representante do
secundario).

Definigdo de um espaco pela diretora, colaborativamente com as coordenadoras de escola, para o
funcionamento do gabinete em cada escola.

Sinalizagdo, acompanhamento e inclusdo dos alunos que ingressam pela primeira vez na escola.
Informagdo aos EE, através dos diretores de turma da existéncia do Plano de rece¢do e acolhimento
e do funcionamento do gabinete de apoio ao aluno.

Orientagao dos Projetos de CD do Ensino Secundario para a integracdao de alunos estrangeiros

Resultados a alcangar

Implementagdo de um Plano de recegdo e de acolhimento que até ao momento ndo existe.

100% das criangas e dos alunos, no inicio do ano letivo, abrangidos pelo Plano de rececéo.

100% das criangas e dos alunos de nacionalidade estrangeira e que ingressam no AEAS pela primeira
vez abrangidos pelo Plano de rece¢do e acompanhamento ao longo do ano

0% de tolerancia a comportamento de racismo, discriminagao e violéncia.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio

Designacdo da equipa, atribuicdo de 2 horas por | 1desetembro de 2023

elemento da equipa operacional e definicdo do espaco.

Aprovacdo pelo Conselho Pedagégico e pelo Conselho
Geral.

Atribuicdo do tempo de escola para a concretizagdo
desta acgdo.

Parceria com o Centro de Apoio Integracdo de Migrantes
do Norte através do representante da DGESTE

Constrangimentos Data de conclusdo

Falta de espagos e pouca flexibilidade na atribuicdo de | 15 de setembro de 2023 — elaboragdo do Plano

horas da componente ndo letiva. Junho de 2025 — balango do funcionamento dos
gabinetes.

Recursos humanos envolvidos (n2 pessoas/dia) Custo

9 elementos ( 7 docentes e 2 psicologas) — 1h/dia Sem custos.

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da a¢do e datas

Publicacdo do Plano de rececdo na pagina do AEAS até 15 de setembro de 2023.

Relatdrio trimestral incluindo a lista de alunos atendidos e as situa¢des tratadas.




FICHA DE ACAO DE MELHORIA 2

Designagao da Agao de Melhoria

PLANO DE SEGURANCA DO AEAS

Dirigente responsavel Coordenador da agdo Equipa operacional
Diretora Carmo Rola ou Victor | Adesignar pela direcao
Sarmento Sugestdo:

A nomear pelas coordenadoras de
escola (1.2 ciclo)

Helena Matos (2.2 e 3.2 ciclo da EBAG)
Carmo Rola ou Victor Sarmento (3.2
ciclo e secundario da ESAS)

PSP, CorporacgGes de Bombeiros, INEM,
CMP e outros

Assistentes operacionais responsaveis
pela operacionalizagdo do Plano

Critério dominante da CAF Partes interessadas
1. LIDERANCA Comunidade Educativa do AEAS
2. PLANEAMENTO e
ESTRATEGIA

Descri¢do da acdo de melhoria

Elaboragdo de um Plano de Seguranca para cada escola, a divulgar na pagina do agrupamento.

Objetivos da acao de melhoria

e (063) Criar ambientes seguros, inspiradores, integradores e recetivos a diversidade e a
responsabilidade individual

e (073) Atualizar e divulgar o Plano de Seguranca na pagina do AEAS

e (074) Garantir um ambiente de trabalho seguro e promotor de bem-estar

Atividades a realizar

e Atualizag¢do do Plano de Seguranga
e Implementagdo do Plano de Seguranca e dos registos dos acontecimentos e anomalias
e Revisdo e divulgacdo anual do Plano de Evacuagdo e das instrugdes gerais de autoprotegao

Resultados a alcangar

e Realizagdo de uma ag¢do de formagdo sobre “Como construir um Plano de Atuagdo” (introducdo,
objetivos, enquadramento legal, estrutura, ...)

e Implementagdo de um Plano de Segurancga no inicio do ano letivo.

e Comemoracgdo do Dia Nacional de Seguranca e Saude nas Escolas, no dia 10 de outubro, no ambito
da Lei n212.645 de 2012.

e 100% de cumprimento dos parametros patentes no Plano de Seguranga do AEAS.

e 90% a 100% de divulgacdo e formagcdo de medidas de autoprotecdo em caso de acidente previstas
no plano.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio

Designacdo da equipa, colaboracdo das forgas de | 1de setembro de 2023
seguranga, substituicdo, pela Parque Escolar, da
sinalética de evacuacgdo deteriorada

10




Constrangimentos

Data de conclusao

No PAA devera constar a realizagdo da atividade de
divulgacdo, do Plano de Evacuagdo e do Dia Nacional da
Seguranga nas Escolas.

Inclusdo na componente nao letiva do coordenador da
acdo de horas para desempenho desta fungao.

15 de setembro de 2023 - atualizagdo do Plano
de Seguranga

10 de outubro de 2023 — Dia Nacional da
Seguranga nas Escolas.

Recursos humanos envolvidos (n2 pessoas/dia)

Custo

A constar do Plano de Seguranca

Custos inerentes a renovagdo da sinalética
deteriorada.

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da agdo e datas

Publicagdo do Plano de Seguranca na pagina do AEAS até 15 de setembro de 2023.

Relatdrio da atividade desenvolvida no Dia Nacional da Segurancga nas Escolas.

Revisdo anual do Plano de Seguranca.

Relatdrio com o registo de ocorréncias.

11




FICHA DE ACAO DE MELHORIA 3

Designagao da Agao de Melhoria

REGULAMENTO INTERNO DO AEAS

Dirigente responsavel Coordenador da agdo Equipa operacional
Diretora A designar pela diretora e | Adesignar pela dire¢do
equipa operacional Sugestao:
Presidente do Conselho Geral - Zaida
Braga
Assessor juridico — José Soares
Coordenadores de diretores de turma
— Albina Rocha e Marina Gongalves e
representantes — Fernanda Barros
Coordenadoras das escolas de 1.2 ciclo
— Patricia Andrade
Representante dos alunos no Conselho
Geral
Critério dominante da CAF Partes interessadas
1. LIDERANCA Comunidade Educativa do AEAS
2. PLANEAMENTO e
ESTRATEGIA
3. PESSOAS

Descri¢cao da acao de melhoria

Atualizagdo do Regulamento Interno do AEAS ao abrigo dos DL n2 54 e 55/2018 e do PASEO
Divulgagdo na pagina do AEAS.

Objetivos da acdo de melhoria

Atualizar e divulgar o Regulamento Interno na pagina do AEAS no ambito da legislagdo em vigor
(O74) Garantir um ambiente de trabalho seguro e promotor de bem-estar

(080) Promover o conhecimento do agrupamento e das suas regras de funcionamento
Cumprir e fazer cumprir o Regulamento Interno

Atividades a realizar

Atualizagdo do regulamento interno.
Divulgagdo e analise dos direitos e dos deveres dos alunos (regulamento interno) no inicio do ano
letivo, pelos diretores de turma e pelos professores titulares de turma nas escolas de 1.2 ciclo.
Divulgacdo e analise dos direitos e dos deveres dos assistentes (regulamento interno) no inicio do
ano letivo pelo elemento da dire¢do responsavel por este universo.
Divulgacdo e andlise do regulamento interno, no inicio do ano letivo, pelos coordenadores de
departamento.
Divulgacdo e analise dos direitos e dos deveres dos alunos aos pais e encarregados de educagao
(regulamento interno) no inicio do ano letivo, pelos diretores de turma.

Inativar na Plataforma Inovar os graus das medidas disciplinares (ndo correspondem as medidas
corretivas e disciplinares sancionatadrias)

Resultados a alcangar

100% de cumprimento dos artigos do regulamento interno do AEAS.

95% a 100% de divulgacdo do regulamento interno na comunidade educativa.

90 a 100% de taxa de solugdo dos incidentes em todas as areas (decorrentes do incumprimento do
regulamento interno)

12




Fatores criticos de sucesso

Data de inicio

Designagcdo da equipa e conhecimento efetivo do
regulamento interno

11 de julho de 2023

Constrangimentos

Data de conclusao

Pouco envolvimento dos docentes na apresentacdo de
sugestdes de melhoria do regulamento interno.

Auscultacdo e envolvimento efetivo de outros elementos
da comunidade educativa (assistentes, técnicos e
associagOes de pais)

15 de setembro de 2023 - atualizagdo do
Regulamento Interno (1.2 versdo)

Recursos humanos envolvidos

Custo

Comunidade educativa

Sem custos

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da agdo e datas

Publicacdo do Regulamento Interno na péagina do AEAS até 15 de setembro de 2023.

Balanco do grau de incumprimento do Regulamento Interno pela equipa operacional.

Revisdo anual do Regulamento Interno com base nas sugestdes das grelhas de balango dos departamentos e

da realidade observada.

13




FICHA DE ACAO DE MELHORIA 4

Designagao da Agao de Melhoria

PLANO DE COMUNICAGAO DO AEAS

Dirigente responsavel Coordenador da agdo Equipa operacional

Diretora
CMP a partir de fevereiro de 2024

A designar pela diretora e | Adesignar pela dire¢do

equipa operacional Sugestdo:

Equipa de autoavaliagdo — José Soares,
Fatima Santos, Lucinda Motta, Paulo
Moreira e Zaida Braga

Representantes de outros universos da
comunidade educativa (assistentes,
associacdo de pais, representantes de

alunos, ...)
Critério dominante da CAF Partes interessadas
1. LIDERANCA Comunidade Educativa do AEAS
2. PLANEAMENTO e
ESTRATEGIA
3. PESSOAS

Descri¢do da acdo de melhoria

Elaboragdo do Plano de Comunicagdo do AEAS.
Divulgagdo na pagina do AEAS. (Port/Ing./Esp.)

Objetivos da acao de melhoria

(075) Agilizar os circuitos de comunicagdo interna e externa em todo o agrupamento

(076) Administrar canais e ferramentas que viabilizem uma comunicacdo formal mais eficiente,
eficaz e célere entre os intervenientes da comunidade escolar.

(077) Desenvolver circuitos e fluxos de comunicacdo

(O78) Assegurar uma comunicagdo correta, aberta e clara

(079) Privilegiar as plataformas institucionais como redes de comunicagdo seguras e direcionadas
(O81) Potenciar praticas sustentadas de comunicagdo interna facilitadoras de um horario de
trabalho mais eficiente evitando a reprodugao e o ruido desnecessarios

Atividades a realizar

Realizagdo de agBes de formagdo/ciclo formativo sobre “Como operacionalizar o Plano de
Comunicagao” (procedimentos, atribuicdo e distribuicdo das tarefas para um funcionamento eficaz
do plano)

Apresentacdo do Plano de Comunicag¢do, a comunidade educativa, pela diretora e coordenador da
equipa de autoavaliacao

Otimizacdo das plataformas eletrénicas (Inovar+ e Google Workspace for Education - Classroom);
dos canais de comunicacdo mais eficientes, na sala dos professores, entre as diferentes estruturas,
nomeadamente, docentes e diretores de instala¢des; dos canais de comunicagdo privilegiados, e dos
placares de afixacdo, da TV e da radio

Sensibilizagdo para a relevancia do papel de diretor de turma como mediador e intermediario da
comunicagao

Promocdo de agGes sobre a falsa informacdo e o ruido na comunicagdo, bem como dos riscos das
redes sociais

Estabelecimento de parcerias com operadores de telecomunicag¢des (Custo/beneficio)

Alteracdo do email geral do agrupamento na Plataforma Inovar garantindo que é o Diretor de Turma
a receber os emails do encarregado de educagao
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Resultado a alcangar

e 100% de envolvimento da comunidade educativa no desenvolvimento do Plano de Comunicagdo
e 85% de eficdcia na operacionalizagdo do Plano de Comunicagao.
e 90% de eficdcia na utilizagdo das plataformas digitais no processo de ensino/aprendizagem.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio

Designacdo da equipa e conhecimento efetivo do Plano | 1-2 periodo (2023)
de Comunicagdo

Constrangimentos Data de conclusdao

Pouco envolvimento na operacionalizagdo do plano

Auscultagdo e envolvimento efetivo de outros elementos | Dezembro de 2023
da comunidade educativa (assistentes, técnicos e
associacbes de pais), condi¢cBes contratuais dos
operadores de telecomunicagdes

Recursos humanos envolvidos Custo

Comunidade educativa (a comunicacdo so é eficaz se | Diretora ou CMP (novo contrato a partir de
houver resposta) 2024)

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da agdo e datas

Publicagdo do Plano de Comunicagdo durante o 1.2 periodo de 2023.
Balanco do grau de eficacia pela equipa operacional (exemplo através de questiondarios de satisfacdo)

Revisdo anual do Plano de Comunicagao com base nas sugestdes que surjam ao longo do ano.
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FICHA DE ACAO DE MELHORIA 5

Designagao da Agao de Melhoria

PROJETO DE AUTONOMIA E FLEXIBILIDADE CURRICULAR DO AEAS

Dirigente responsavel Coordenador da agdo Equipa operacional

Diretora A designar pela diretora e | Adesignar pela dire¢do
equipa operacional Sugestdo:
Sugestdo: Carla  Almeida, Ana Margarida
Luisa Ribeiro ou Fatima Van | Sottomayor, Elza Mesquita, Sodnia
Zeller Carvalho, Olga Oliveira, Margarida

Rocha, Fernanda Neves
Representantes de outros universos da
comunidade educativa (assistentes,
associagcdo de pais, representantes de
alunos, ...)

Critério dominante da CAF Partes interessadas

1. LIDERANCA Comunidade Educativa do AEAS

2. PLANEAMENTO e ESTRATEGIA
3. PESSOAS

5. PROCESSOS

6. e 9. RESULTADOS

Descri¢cdao da acdao de melhoria no ambito do PEA

Elaboragdo do Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular do AEAS no ambito do Decreto-Lei n.2
55/2018 de 6 de julho e Portaria n.2 181/ 2019 de 11 de junho.

Desenvolvimento de planos de inovagao curricular.

Divulgagdo na pagina do AEAS.

Objetivos da acao de melhoria

(0O1) Promover uma cultura da escola, afetiva, acolhedora, diversa e inclusiva, que reconhece as
criangas e os alunos como sujeitos e agentes do processo educativo.

(02) Fomentar a construcdo da identidade e da autoestima, bem como a aprendizagem das
emocdes, desenvolvimento de atitudes, de valores.

(03) Operacionalizar medidas pedagodgicas para o desenvolvimento socioemocional e do bem-estar
escolar.

(04) Envolver ativamente a comunidade educativa no planeamento e concretizacdo das atividades
de aprendizagem e de desenvolvimento das capacidades, atitudes e valores.

(06) Qualificar para incluir.

(08) Criar ambientes facilitadores de escolhas e estimular o sentido critico para o exercicio de uma
cidadania ativa.

(010) Articular o funcionamento e a organizacdo das vertentes da oferta das Atividades de
Enriquecimento Curricular (AEC) como resposta social ao apoio a familia.

(012) Elevar os niveis de qualificacdo dos alunos do agrupamento, através duma oferta educativa
ajustada as expetativas, motivacdes e necessidades de educagdo/formacéo identificadas.

(0O14) Garantir articulagdo, coeréncia e sequencialidade na planificacdo e desenvolvimento
curricular entre os diferentes niveis de ensino.

(015) Diversificar a oferta curricular e as metodologias, e integrar, transversalmente, as atividades
circum-escolares e comunitarias nas agdes de ensino e de aprendizagem.

(016) Sustentar a transversalidade dos projetos de Estratégia de Educagdo e Cidadania de Escola
entre os niveis de ensino.

(017) Construir transversalmente o PAA como forte recurso de desenvolvimento integral das
criangas e dos alunos e propulsionador de um ambiente de cidadania e de bem- -estar coletivo, bem
como de transformacgdo social.
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(018) Promover a diferenciagdo como pressuposto estruturante da agdo pedagodgica.

(019) Decidir sobre a adogdo de um plano de inovagao, definindo a percentagem de carga horaria
das matrizes curriculares-base que pretende gerir.

(020) Convergir a flexibilidade e a transversalidade da gestdo do curriculo para os principios, valores
e areas de competéncias inerentes ao perfil do aluno no final da escolaridade obrigatodria.

(022) Adotar estratégias conducentes a consecuc¢do da matriz do PASEO.

(027) Concretizar projetos de promogdo de sucesso.

(028) Promover e assegurar formas diferenciadas e personalizadas de apoio educativo e de
inclusao.

(036) Envolver os alunos e os pais /EE na equipa multidisciplinar de apoio a educagdo inclusiva.

Atividades a realizar

Realizacdo de a¢des de formagéo/ciclo formativo sobre “Autonomia e Flexibilidade Curricular”.
Participagdo conjunta em atividades e projetos de multiplas literacias: digitais, cientificas, textuais,
ecoldgicas, desportivas e artisticas.

Desenvolvimento do Projeto Cultural de Escola, do desporto escolar/, do Lugar da ciéncia/, da
educagdo para a saude, do clube europeu, dos jornais escolares do projeto de cidadania e da
Biblioteca escolar.

Articulacdo entre os estabelecimentos do agrupamento.

Monitorizagdo e avaliagdo anual da oferta formativa da rede escolar local e regional e suas
implicagdes na oferta formativa do Agrupamento.

Construcdo diversificada e transversal do PAA e participa¢do alargada nos projetos e clubes.
Reflexdo e construgao contextualizada e participada dos planos de desenvolvimento curricular e de
trabalho de turma.

Implementagdo de respostas curriculares e pedagogicas adequadas ao contexto de cada
comunidade educativa.

Promocdo da oferta artistica, cientifica, cultural, desportiva, jornalistica, tecnoldgica (...) bem como
do acesso a ferramentas de colaboracdo em ambientes digitais.

Divulgacdo/Identificacdo de recursos e atividades (mais) eficazes, horizontalmente e verticalmente,
para todos os alunos aprenderem e desenvolverem as areas de competéncias e de cidadania.

Resultados a alcangar

100% dos alunos com resposta escolar especifica.

80% a 100% dos alunos elegiveis participam nas consultas dos programas de desenvolvimento
escolar e profissional.

Mais de 50% de atividades transversais do PAA.

100% de envolvimento dos grupos turma no PAA.

1 a 2 ciclos de ensino com projeto de flexibilidade da gestdo do curriculo /plano de inovagdo (2.2
/3.2 ciclos.

0 a 10% de constrangimentos na aplicagdo de medidas de suporte a aprendizagem e a inclus3o.
100% das criancas adquirem competéncias nas Areas de Competéncias.

80% a 100% dos alunos envolvidos no PCE.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio

Designacdo da equipa e abertura a mudancga e inovagao. 1.2 periodo (2023)

Aprovacdo pelo Conselho Geral e divulgacdo no Conselho
Pedagodgico

Atribuicdo do tempo de escola para a concretizacdao
desta acdo.
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Constrangimentos

Data de conclusao

Pouco envolvimento na operacionalizagdo do projeto.

Auscultagdo e envolvimento efetivo de outros elementos
da comunidade educativa (assistentes, técnicos e
associagGes de pais).

Reduzida abertura a implementagdo de praticas
inovadoras.

Ao longo do ano letivo

Recursos humanos envolvidos

Custo

Comunidade educativa

Sem custos

Mecanismos de revisido/avaliacdo da a¢do e datas

Publicagdo do Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular em julho de 2024.

Balanco do grau de eficacia pela equipa operacional (exemplo através de questionarios de satisfacdo).

Relatério final a elaborar até julho de 2025.
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FICHA DE ACAO DE MELHORIA 6

Designagao da Agao de Melhoria

MELHORAR OS RESULTADOS ESCOLARES DO AEAS — PLANO DE AGAO ESTRATEGICA 23-25

Dirigente responsavel Coordenador da agdo Equipa operacional

Diretora A designar pela diretora A designar pela diregao
dentro da secgdo de avaliagdo | Sugestdo:
do Conselho Pedagdgico Seccdo de avaliagio do Conselho
Sugestdo: pedagdgico — Albina Rocha, José
Luisa Ribeiro Esteves, Luisa Ribeiro, Manuela Rios,

Marina Gongalves, Sandra Gaspar
Representantes de outros universos da
comunidade educativa (associagdo de
pais, representantes de alunos, ...)

Critério dominante da CAF Partes interessadas

1. LIDERANCA Alunos do AEAS

2. PLANEAMENTO e ESTRATEGIA
3. PESSOAS

5. PROCESSOS

6 e 9. RESULTADOS

Descri¢do da acdo de melhoria

Elaboragdo do Plano de Agdo Estratégica salientando:

Dinamizag¢do do trabalho colaborativo interpares e interdisciplinar.

Supervisdo da aplicacdo dos critérios de avaliagdo aprovados pelo Conselho Pedagdgico e publicados na
pagina do AEAS.

Mobilizagdo de técnicas, instrumentos e procedimentos diversificados, inovadores e adequados ao
publico-alvo.

Valorizagdo da avaliagdo formativa e da autorregulagdo das aprendizagens.

Diminuicdo das taxas de retengdo dos alunos garantindo que concluem o ciclo de ensino no tempo
previsto.

Identificagdo e superagdo das causas relativas aos pedidos de transferéncia para outros
estabelecimentos de ensino.

Reativacdo do curso profissional de turismo ou de outro adequado as necessidades dos alunos do AEAS.
Aplicagdo de medidas de suporte a aprendizagem.

Aplicacdo de medidas inclusivas de suporte a aprendizagem

Objetivos da acdo de melhoria no ambito do PEA

e (01) Promover uma cultura da escola, afetiva, acolhedora, diversa e inclusiva, que reconhece as
criangas e os alunos como sujeitos e agentes do processo educativo.

e (02) Fomentar a construgdo da identidade e da autoestima, bem como a aprendizagem das
emocdes, desenvolvimento de atitudes, de valores.

e (03) Operacionalizar medidas pedagdgicas para o desenvolvimento socioemocional e do bem-estar
escolar.

e (04) Envolver ativamente a comunidade educativa no planeamento e concretiza¢do das atividades
de aprendizagem e de desenvolvimento das capacidades, atitudes e valores.

e (06) Qualificar para incluir.

e (012) Elevar os niveis de qualificacdo dos alunos do agrupamento, através duma oferta educativa
ajustada as expetativas, motivacdes e necessidades de educag¢do/formacao identificadas.

e (014) Garantir articulagdo, coeréncia e sequencialidade na planificagdo e desenvolvimento
curricular entre os diferentes niveis de ensino.

e (015) Diversificar a oferta curricular e as metodologias, e integrar, transversalmente, as atividades
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circum-escolares e comunitarias nas agdes de ensino e de aprendizagem.

e (018) Promover a diferenciagdo como pressuposto estruturante da agdo pedagdgica.

e (019) Decidir sobre a adogdo de um plano de inovagdo, definindo a percentagem de carga horaria
das matrizes curriculares-base que pretende gerir.

e (020) Convergir a flexibilidade e a transversalidade da gestdo do curriculo para os principios, valores
e dreas de competéncias inerentes ao perfil do aluno no final da escolaridade obrigatoria.

e (022) Adotar estratégias conducentes a consecu¢do da matriz do PASEO.

e (023) Cooperar e diversificar as agdes estratégicas de planeamento, de realizagdo do ensino, da
aprendizagem e da avaliagdo interna e externa.

e (024) Garantir a aplicagdo dos principios da avaliagdo bem como dos critérios transversais e dos
especificos em consonancia com as Aprendizagens Essenciais.

e (025) Monitorizar o acesso e a garantia de qualidade na aprendizagem dos conhecimentos,
capacidades e atitudes dos alunos e garantir a harmonizagdo dos procedimentos de avaliagao.

e (026) Integrar a avaliagdo Interna e externa nos processos de melhoria progressiva e sustentada das
aprendizagens.

e (027) Concretizar projetos de promogdo de sucesso.

e (028) Promover e assegurar formas diferenciadas e personalizadas de apoio educativo e de
inclusdo.

e (029) Monitorizar o processo regulador, orientador e certificador dos conhecimentos adquiridos e
capacidades desenvolvidas, de acordo com o referencial comum do agrupamento.

e (030) Aumentar o envolvimento dos alunos nas modalidades de avaliagao.

e (031). Organizar espagos de aprendizagem potenciando os recursos existentes e coloca-los ao
servigo da formagdo pessoal, académica e do futuro profissional dos alunos.

e (035) Sensibilizar os EE para a importancia do sucesso educativo;

e (036) Envolver os alunos e os pais /EE na equipa multidisciplinar de apoio a educag3o inclusiva.

e (039) Fomentar a pratica alargada de autorregulagdo e monitorizagdo no desenvolvimento do
curriculo como contributo da agao educativa e indutora de mudangas.

e (041) Promover planos de trabalho colaborativo que permitam aprofundar, numa perspetiva
pedagodgica, a interagdo e comunicagdo entre docentes de diferentes grupos
disciplinares/departamentos curriculares.

e (042) Adotar procedimentos organizativos e pedagdgicos que permitam aos conselhos de turma
conservar os fundamentos das propostas de classificagdo das diferentes disciplinas e garantir o
respeito pelos critérios de avaliacdo definidos.

Atividades a realizar

e Realizacdo de a¢Bes de formagdo/ciclo formativo sobre “Praticas pedagdgicas inovadoras”.

e Articulagdo pedagdgica entre os estabelecimentos do agrupamento.

e Aplicagdo de medidas de promog¢do do sucesso escolar

o Reflexdo e construgdao contextualizada e participada dos planos de desenvolvimento curricular e de
trabalho de turma.

. Implementacdo de respostas curriculares e pedagogicas adequadas ao contexto de cada
comunidade educativa.

e Promocdo da oferta artistica, cientifica, cultural, desportiva, jornalistica, tecnoldgica (...) bem como
do acesso a ferramentas de colaboragdao em ambientes digitais.

e Divulgac¢do/Identificacdo de recursos e atividades (mais) eficazes, horizontalmente e verticalmente,
para todos os alunos aprenderem e desenvolverem as areas de competéncias e de cidadania.

e Implementacdo de respostas curriculares e pedagdgicas adequadas ao contexto de cada
comunidade educativa.

e Consolidagdo da adogdo de redes e de espacos de aprendizagem diversificados em respostas aos
desafios ambientais, econémicos e sociais.

e Promocdo efetiva do trabalho de equipa entre docentes de diferentes anos e ciclos, definindo
dinamicas que articulem professores, familia e meio.

e  Estimulagdo de ambientes proporcionadores de apoios adequados as aprendizagens dos pares e
dos professores.
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Implementacgdo e supervisdo das medidas de suporte a inclusdo e afetagdo dos recursos.

Aplicagdo de modelos orientados para a melhoria dos resultados dos alunos.

Implementagdo de estratégias de experimentagdo, aquisicdo, desenvolvimento e mobilizagdo das
areas de competéncias transversais, digitais e de cidadania em vdrias vertentes.

Producdo e divulgacdo de recursos educativos de apoio ao trabalho dos docentes no desafio a
aquisicdo de resultados de aprendizagem e aos niveis de qualificagao.

Divulgacdo/Identificacdo de recursos e atividades (mais) eficazes, horizontalmente e verticalmente,
para todos os alunos aprenderem e desenvolverem as areas de competéncias e de cidadania.
Promogdo de competéncias de pesquisa e investigagdo e trabalho em grupo.

Criagdo de ambiente de aprendizagem impulsionadora de diversos meios de expressdo e
monitorizag¢do dos resultados de todas as disciplinas.

Contextualizagdo dos instrumentos da avaliagdo aos contextos (presenciais/online), como recursos
para a aprendizagem e referencial de autoavaliagao.

Partilha e diversificagdo de metodologias, de instrumentos de recolha e de critérios de avaliagdo.
Promogdo de uma cultura de qualidade - reflexao das ag¢Ges de ensino e de aprendizagem.

Resultados a alcangar

100% dos alunos com resposta escolar especifica.

80% a 100% dos alunos elegiveis participam nas consultas dos programas de desenvolvimento
escolar e profissional.

50 a 60% de participacdo dos EE nas sessOes de orientagdo vocacional.

0 a 10% de constrangimentos na aplicacdo de medidas de suporte a aprendizagem e a inclus3o.

70% a 90% de frequéncia das criangas matriculadas na educagdo pré-escolar.

100% dos docentes envolvidos na reflexdo e no trabalho colaborativo das praticas avaliativas

100% de concretizagdo de autoavaliagdo como instrumento de autorregulagdo dos progressos dos
alunos.

100% das criangas adquirem competéncias nas Areas de Competéncias.

10% a 25% de envolvimento dos docentes no projeto de supervisao entre pares.

2% a 5% de envolvimento dos docentes no projeto - acesso a sala de aula.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio

Designagdo da equipa e abertura a mudancga e inovagao. Plano de Agao Estratégica — 1.2 periodo de 2023

Aprovagdo pelo Conselho Pedagdgico e pelo Conselho | Operacionalizagdo ao longo do ano letivo.

Geral.

Atribuicdo do tempo de escola para a concretizagao
desta acdo.

Constrangimentos Data de conclusao

Resisténcia a mudanca de praticas pedagodgicas.

Reduzida abertura a implementacdo de praticas | Aolongo do ano letivo.

inovadoras.

Descontentamento face ao nosso reconhecimento
profissional e a distribuicdo do servico ndo letivo (ex:
aulas de substituicdo).

Compatibilidade de hordrios para a supervisdo por pares

Recursos humanos envolvidos Custo

Docentes, discentes e familias Sem custos

Mecanismos de revisdo/avalia¢do da a¢do e datas

Publicagdo do Plano de A¢do Estratégica até ao final do 1.2 periodo de 2023-24.

Balango do grau de eficacia pela equipa operacional (exemplo através de questiondarios de satisfagao).

Relatdrio final a elaborar até julho de 2025.
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4. Conclusao

As estratégias de melhoria, sugeridas nas seis a¢des, foram delineadas tendo em conta a relevancia do
impacto organizacional, as rotinas diarias, de forma a ndo perturbar o normal funcionamento das
escolas do agrupamento, os baixos custos exigidos que possam ser sustentadamente suportados e

principalmente a promogao do envolvimento de todos os agentes.

O PM aqui esbogado sera desenvolvido em 3 fases:

1.2 fase - compromisso de cada escola em implementar as estratégias delineadas a supervisionar por um
responsavel de cada estabelecimento;

2.2 fase - sensibilizacdo de todos os agentes envolvidos em cada uma das ac¢Ges de melhoria com
concertagdo/negociacdo dos indicadores de impacto para monitorizagdo semestral do processo;

3.2 fase - elaboragdo de um parecer/relatério final sobre a implementacdo das a¢Ses de melhoria em

cada escola.

Concluindo, considera-se que o Plano de Melhoria serd um fator fundamental para desenvolver,

gradualmente, uma cultura de avaliagdo, de melhoria e de eficacia da instituicdo.
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